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1.- INTRODUCCIÓN: 
 
En este documento se establece el Plan Anual de Calidad (PAC) 2024 de la Escuela Técnica Supe-

rior de Ingeniería Agronómica, Alimentaria y de Biosistemas (ETSIAAB) de la Universidad Politéc-

nica de Madrid (UPM).  

 

El objeto de este plan es recoger los resultados obtenidos en los análisis internos de seguimiento 

de procesos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) resultados que se materia-

lizan en la formulación de los correspondientes objetivos y actuaciones de mejora. Por otra parte, 

se incorporan acciones de mejora introducidas por el análisis externo de agencias nacionales e 

internacionales en los procesos de acreditación, renovación de acreditaciones, seguimiento y mo-

dificación de los títulos oficiales de la ETSIAAB. 

 

El PAC 2024 presenta las propuestas de mejora que la dirección de la ETSIAAB, los servicios y los 

responsables de titulación, conformes sus correspondientes órganos de coordinación, han esta-

blecido. Por otra parte, se han incluido acciones del plan anterior que por causas justificadas no 

se completaron en su totalidad o no pudieron iniciarse. 

 

Este PAC considera dar cumplimiento a los Objetivos de Calidad recogidos en el Manual de Cali-

dad y se alinea con la Política de Calidad de la Escuela.  

 

El presente plan ha sido aprobado por la Comisión de Calidad de la ETSIAAB el 2 de febrero de 

2024, y posteriormente por Junta de Escuela el 8 de febrero de 2024.  
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2.- CONTENIDO DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB. 
 
El plan se estructura en áreas u objetivos de mejora, en cada uno de los cuales se proponen ac-

ciones para su logro. El presente plan incluye 17 áreas y 69 acciones, de las cuales 29 acciones 

proceden del plan anterior (25 que se encontraban en proceso, 2 no iniciadas y 2 realizadas pero 

de las que se efectúa seguimiento en el PAC 2024) 

 

En el Plan Anual de Calidad 2022/2023 se establecieron un total de 15 áreas de mejoras, desglo-

sadas en 69 acciones, de las cuales se han cumplido 42 acciones = 60,9 %, se encuentran en 

proceso/desarrollo 25 acciones = 36,2 %  que se mantienen en el nuevo Plan Anual de Calidad 

2024 reformulando/adaptando una de ellas y 2 acciones = 2,9 % se encuentran sin desarrollar 

reformulando una en su traslado al nuevo PAC 2024. Se ha modificado, en algún caso, la formu-

lación de áreas/objetivos de mejora que se encontraban en proceso en el PAC 2022/2023 para 

una mejor adaptación a la definición e incorporación de actividades del PAC 2024. 

 

En la siguiente sección se relaciona el contenido total del plan, identificando para cada acción los 

objetivos y su relación con las necesidades o deficiencias identificadas para establecer la propues-

ta de mejora, las acciones, con sus respectivas codificaciones, el responsable de ejecutar la ac-

ción, el periodo de realización, los recursos necesarios, el indicador, el estándar y el proceso del 

SAIC relacionado. 

 

En aquella medida que ya estuviese recogida o que se derive de alguna del PAC 22/23 se incluye, 

para su seguimiento, el código de la medida de procedencia. 
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PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB 2024. 
 

ÁREAS/OBJETIVOS  
DE MEJORA Actividades para la consecución del AM/OM 

Responsable Plazo Recursos Indicador 
Proceso  

Relacionado 
(Código) 

  

Cód ÁREA/OBJETIVO 
DE MEJORA Cód Actividad 

PACM1 

Hacer un  
seguimiento del 
cumplimiento de 
las  
prescripciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 
para el Conoci-
miento Madri+d 
en el proceso de 
Renovación de la 
Acreditación de 
los Grados  
ETSIAAB 

PACM1.1 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
Grado en Ingeniería Agrícola: 
Se recomienda fomentar la participación en las 
encuestas de satisfacción de los estudiantes, 
con el fin de mejorar la representatividad de 
los indicadores ofrecidos.  
 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a) 
Grado  

6 meses 

Comisiones 
Grado/ 
PTGAS SCA/ 
PTGAS SOA 

Actividades de 
fomento: sí/no 

PR/SO/008 
PR/SO/005 

PACM1.2 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
17/01/2023 
 
Grado en Ciencias Agrarias y Bioeconomía: 
Se recomienda fomentar la participación en las 
encuestas de satisfacción de los estudiantes, 
con el fin de mejorar la representatividad de 
los indicadores ofrecidos.  
 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a) 
Grado 

6 meses 

Comisiones 
Grado/ 
PTGAS SCA/ 
PTGAS SOA 

Actividades de 
fomento: sí/no 

PR/SO/008 
PR/SO/005 

PACM1.3 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Ingeniería Agroambiental: 
Se recomienda fomentar la participación en las 
encuestas de satisfacción de los estudiantes 
con el fin de mejorar la representatividad de 
los indicadores ofrecidos. 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a) 
Grado 

6 meses 

Comisiones 
Grado/ 
PTGAS SCA/ 
PTGAS SOA 

Actividades de 
fomento: sí/no 

PR/SO/008 
PR/SO/005 
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PACM1.4 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Ingeniería Agroambiental: 
Se recomienda asegurar la coherencia de los 
criterios de evaluación aplicados con los esta-
blecidos en la Memoria de Verificación vigente. 

SOA/ Coordina-
dor(a) Grado 6 meses Comisiones 

Grado 
% concordancia 

PR/CL/001 
PR/ES/002 
PR/ES/003 

PACM1.5 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Ingeniería Agroambiental: 
Se recomienda implantar acciones de mejora 
que permitan aumentar la tasa de graduación 
y reducir la de abandono 

SOA/ Coordina-
dor(a) Grado 8 meses Comisiones 

Grado 
Acciones implanta-
das: sí /no 

PR/ES/003 

PACM1.6 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Ingeniería Agroambiental: 
Se recomienda aplicar acciones de mejora 
encaminadas a mejorar la tasa de rendimiento 
de las asignaturas de primer curso 
 

SOA/ Coordina-
dor(a) Grado 8 meses Comisiones 

Grado 
Acciones aplicadas: 
sí /no 

PR/ES/003 

PACM1.7 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Biotecnología: 
Se recomienda mantener la mejora de los 
recursos materiales asignados a la docencia 
práctica aumentando el número de equipos 
por alumno y por puesto de trabajo. 
 

SOA / SPI 
Coordinador(a) 
Grado 

8 meses ------ Nº equipos/alumno PR/SO/004 
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PACM1.8 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
08/11/2023 
 
Grado en Biotecnología: 
Se debe continuar en la adecuación de los 
espacios para el desarrollo de las prácticas, 
teniendo en cuenta el equipamiento y la segu-
ridad de los laboratorios relacionados con el 
Grado. 
 

SPI/ Coordinador(a) 
Grado 8 meses 

PTGAS la-
boratorios / 
PTGAS SPI 

Acciones de mejora 
de espacios: sí / no 

PR/SO/004 
PR/SO/003 

PACM2 

Hacer un  
seguimiento del 
cumplimiento de 
las  
prescripciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 
para el Conoci-
miento Madri+d 
en el proceso de 
Renovación de la 
Acreditación de 
los Másteres  
Universitarios 

PACM2.1 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
01/03/2021 
 
Máster Universitario en Tecnología Agroam-
biental para una Agricultura Sostenible: 
Mejorar la divulgación en otros centros univer-
sitarios, en otras CCAA y en Iberoamérica. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.2 
en proceso) 

ACMC/ 
Coordinador(a) 
Máster/ 
Gabinete de comu-
nicación 

En  
Proceso 
 
6 meses 
 

PTGAS Más-
ter/ 
Gabinete 
comunicación 

Nuevas campañas: 
si/no 

PR/ES/004 

PACM2.2 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
01/03/2021 
 
Máster Universitario en Tecnología Agroam-
biental para una Agricultura Sostenible: 
Mejorar la información que se aporta sobre las 
prácticas en empresa, incluyendo una prese-
lección de entidades relacionadas con la temá-
tica del máster para orientar al estudiante en 
su elección. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.3 
en proceso) 

Coordinador(a) 
Máster/SPME 

En  
Proceso 
 
8 meses 
 

PTGAS 
ACMC/ 
PTGAS SPME/ 
Gabinete 
comunicación 

Celebración even-
tos informativos: 
si/no 
 
Divulgación web: 
si/no 

PR/CL/003 
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PACM2.3 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
06/10/2021 
 
Máster Universitario en Biología Computacio-
nal: 
Desarrollar procedimientos que aseguren que 
la información ofrecida en las diferentes pági-
nas web del título esté actualizada y sea ho-
mogénea. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.9 
en proceso) 

Coordinador(a) 
Máster/ ACMC 

En  
Proceso 
6 meses 
 
Se someterá a 
Seguimiento 
Ordinario 
Voluntario 
2024 en el que 
se revisará 
esta acción  
 

PTGAS 
ACMC/ Gabi-
nete de co-
municación 

Procedimiento 
desarrollado: si/no 

PR/ES/004 

PACM2.4 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
06/10/2021 
 
Máster Universitario en Biología Computacio-
nal: 
Fomentar la participación en las encuestas de 
satisfacción de los diferentes colectivos impli-
cados en el título con el fin de mejorar la fiabi-
lidad de los indicadores ofrecidos. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.10  
en proceso) 

Coordinador(a) del 
Máster/ 
ACMC SCA 
 

En proceso 
 
6 meses 

PTGAS ACMC 
/ 
PTGAS SCA 

Actividades de 
fomento: sí/no 

PR/CL/001 
PR/SO/008 
PR/SO/005 
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PACM2.5 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
01/02/2022 (Especial Seguimiento) 
  
Máster Universitario en Ingeniería Agronómi-
ca: 
Ajustar la planificación de las enseñanzas de la 
doble titulación de grado y máster, recogién-
dola en la Memoria de Verificación con una 
modificación de la misma, y sin superar en 
más de un 20% los créditos ECTS previstos 
por curso en ninguna de las titulaciones. 
(Modificación Necesaria) 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.15 
realizada hasta informe favorable modificación 
MV) 
 
Se recoge la valoración del: 
Informe Final Seguimiento Especial 26/10/2023 
 

Coordinador(a) 
Máster/ 
SOA 
 

 
Realizada: 
Hasta 
informe 
favorable 
nueva MV 
 
Valoración 
del Informe 
provisional 
Seguimiento 
Especial: 
atendida 
parcialmente 
hasta reso-
lución favo-
rable a la 
modificación 
de la memo-
ria. 

---------- 

Memoria  
modificada: sí se 
incorporan a la nueva 
memoria 

PR/ES/002 
 
SBPR/ES/002-03 

PACM2.6 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
01/02/2022 (Especial Seguimiento) 
  
Máster Universitario en Ingeniería Agronómi-
ca: 
Mejorar la gestión de las Prácticas Externas, 
en particular los procesos de adjudicación. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM1.17  en proceso) 
 
Se recoge la valoración del: 
Informe Final Seguimiento Especial 
26/10/2023 
 

SPME/ 
Coordinador(a) 
Máster 

En  
Proceso 
8 meses 
 
Valoración 
del Informe 
provisional 
Seguimiento 
Especial: 
Parcialmente 
atendida. 
Objeto de 
evaluación 
en futuros 
procesos 
 

-------- 
Nuevo protocolo 
adjudicación: si/no 

PR/CL/003 
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PACM2.7 

Informe Final Seguimiento Especial 19/12/2022 
 
Máster Universitario en Jardinería y Paisajis-
mo: 
Incorporar la justificación del título en la Me-
moria de Verificación. 
 
Se recoge en la modificación de la Memoria de 
Verificación medida PACM6 
 

SIPI/ACMC/ 
SCA/ 
Coordinador(a) 
Máster 

Hasta 
recepción 
informe 
favorable 
nueva MV 

------- 
Informe favorable 
modificación MV: 
sí/no 

PR/ES/002 
SBPR/ES-002-03 

 

PACM2.8 

Informe Final Seguimiento Especial 19/12/2022 
 
Máster Universitario en Jardinería y Paisajis-
mo: 
Se recomienda actualizar la información sobre 
profesorado e incorporar las horas de dedica-
ción por perfil de profesor 
 
Se recoge en la modificación de la Memoria de 
Verificación medida PACM6 

SIPI/ACMC/ 
SCA/ 
Coordinador(a) 
Máster 

Hasta 
recepción 
informe 
favorable 
nueva MV 

------- 
Informe favorable 
modificación MV: 
sí/no 

PR/ES/002 
SBPR/ES-002-03 

PR/SO/001 
 

PACM3 

Implementar 
medidas desde la 
ETSIAAB para 
facilitar y  
coordinar el  
cumplimiento de 
las  
recomendaciones 
de los informes 
de  
Renovación de la 

PACM3.1 

 
Mejorar la recogida de información de los gru-
pos de interés de los másteres: realizar en-
cuestas propias a alumnos, PDI y PTGAS evi-
tando duplicidad de contenidos y periodos de 
encuestación con las realizadas por el Obser-
vatorio Académico UPM, para lo cual se elabo-
rarán plantillas de encuestas con preguntas 
específicas para cada Máster. 
 
Reformulación de la medida del PAC 22-23: 
PACM2.1 
 

SIPI/ACMC/ 
Coordinador(a) 
Máster 

No  
Iniciada 
6 meses 
 
Se reformula 
en el PAC 
2024 

PTGAS ACMC 
Plantilla 
creada: si/no 

PR/SO/005 
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Acreditación de 
los Másteres  
Universitarios 
 

PACM3.2 

 

Elaborar informes sobre los resultados de la 
encuestación propia del Máster y remitirlos 
para su archivo a la Subdirección de Calidad y 
Acreditaciones. 
 

Coordinador(a) 
Máster/ 
SIPI/ACMC 

8 meses PTGAS SCA 
Repositorios infor-
mes: sí/no 

PR/SO/005 

PACM3.3 

Realizar campañas de difusión de los Másteres 
a nivel general y específicamente en Iberoa-
mérica. 
 

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM2.2 
en proceso) 
 

SIPI/ACMC/ 
Coordinador(a) 
Máster/ 
Gabinete de comu-
nicación 

En  
proceso 
6 meses 

Gabinete de 
comunicación 

Número de  
campañas 
realizadas 

PR/ES/004 

PACM4 

Hacer un  
seguimiento del 
cumplimiento de 
las  
prescripciones/ 
recomendaciones 
de la Fundación 
para el Conoci-
miento Madri+d 
en el proceso de 
Renovación de la 
Acreditación de 

PACM4.1 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
17/12/2019 
 
Programa de Doctorado en Sistemas Comple-
jos: 
Incluir, en la página web del Programa infor-
mación sobre criterios de admisión concretos, 
movilidad, becas de los diferentes organismos, 
infraestructuras o sobre el sistema de garantía 
de calidad. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.1  
en proceso) 
 

SIPI/  
Coordinador(a) 
PD/Gabinete Comu-
nicación 

En  
proceso  
6 meses 
 
Se someterá a 
Seguimiento 
Ordinario 
Voluntario 
2024 en el que 
se revisará 
esta acción  

PTGAS SIPI/ 
Gabinete 
Comunicación 

Información  
incluida: si/no 

PR/ES/004 
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los Programas de 
Doctorado 

PACM4.2 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
25/01/2021  
  
Programa de Doctorado en Tecnología 
Agroambiental para una Agricultura Sosteni-
ble: 
Mejorar la tasa de participación en las encues-
tas. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.2 
en proceso) 
 

SIPI/SCA/ 
Coordinador(a) PD 

En  
proceso 
6 meses 

PTGAS SIPI/ 
PTGAS SCA 

Actividades  
fomento: si/no 

PR/CL/013 
PR/SO/008 
PR/SO/005 

PACM4.3 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
25/01/2021   
 
Programa de Doctorado en Tecnología 
Agroambiental para una Agricultura Sosteni-
ble: 
Mejorar el seguimiento de la inserción laboral 
y la satisfacción de los egresados y empleado-
res. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.3 
en proceso) 
 

SIPI/  
Coordinador(a) PD 

En  
proceso 
8 meses 

---- 
Mejora bases de 
datos: si/no 

PR/CL/006 
PR/CL/013 
PR/SO/005 
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PACM4.4 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
25/01/2021 
  
Programa de Doctorado en Tecnología 
Agroambiental para una Agricultura Sosteni-
ble: 
Promover el acceso a los estudiantes de Doc-
torado a equipamientos científicos singulares 
(por ej. Campus Internacional Moncloa, CBGP, 
etc.), así como facilitar el acceso de los estu-
diantes a licencias de software específicos y al 
centro de computación (Centro de Super-
computación y Visualización de Madrid-UPM). 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.5 
en proceso) 
 

SIPI/ 
Coordinador(a) PD 

En  
proceso 
8 meses 

---- 

Promoción  
colaboración con 
centros de  
investigación: 
si/no 

PR/CL/013 
PR/SO/004 
PR/SO/003 

PACM4.5 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
14/12/2021 
 
Programa de Doctorado en Agroingeniería: 
Incluir en la página web los resultados de sa-
tisfacción de los grupos de interés (doctoran-
dos, PDI y PTGAS), así como los estudios de 
inserción laboral. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.6 
en proceso) 
 

SIPI/ 
Coordinador(a) PD 

En  
proceso 
6 meses 

PTGAS SIPI/ 
Gabinete de 
comunicación 

Información web: 
si/no 

PR/CL/013 
PR/SO/008 
PR/CL/015 
PR/ES/004 
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PACM4.6 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
14/12/2021 
 
Programa de Doctorado en Agroingeniería: 
Mejorar la participación de los diferentes gru-
pos de interés en las encuestas de satisfac-
ción. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.7 
en proceso) 
 

SIPI/SCA/ 
Coordinador(a) PD 

En  
proceso 
6 meses 

PTGAS SIPI/ 
PTGAS SCA 

Actividades 
fomento: si/no 

PR/CL/013 
PR/SO/008 
PR/SO/005 

PACM4.7 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
14/12/2021 
 
Programa de Doctorado en Agroingeniería: 
Mejorar la financiación del Programa y aumen-
tar las tesis que cuentan con mención interna-
cional y fomentar las co-tutelas y los doctora-
dos industriales. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.8 
en proceso) 
 

Coordinador(a) PD/ 
SIPI  

En  
proceso  
8 meses 

----- 

Fomento relaciones 
con instituciones 
de investigación  
extranjeras: si/no 

PR/CL/013 
PR/CL/015 
PR/ES/007 
PR/CL/010 

PACM4.8 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
14/12/2021 
 
Programa de Doctorado en Agroingeniería: 
Establecer mecanismos para la mejora de la 
tasa de abandono. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.9 
en proceso) 
 

Coordinador(a) PD/ 
SIPI 

En  
proceso 
6 meses 

----- 
Mejora sistema 
admisión PD: si/no 

PR/CL/013 
PR/ES/003 
PR/CL/012 
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PACM4.9 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
PD en Planificación de Proyectos de Desarrollo 
Rural y Gestión Sostenible: 
Se debe asegurar para las actividades formati-
vas el nivel MECES adecuado para un Progra-
ma de Doctorado. 
 

Coordinador(a) PD/ 
SIPI 

8 meses ----- 
Nueva oferta acti-
vidades formati-
vas: sí/no 

PR/CL/012 
PR/ES/007 
 

PACM4.10 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
PD en Planificación de Proyectos de Desarrollo 
Rural y Gestión Sostenible: 
Se deben establecer de forma sistemática los 
complementos formativos de acuerdo con el 
perfil que muestra cada alumno en el ingreso. 
 

Coordinador(a) PD 8 meses ----- 

Complementos 
formativos según 
perfil de ingreso: 
sí/no 

PR/CL/011 

PACM4.11 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
PD en Planificación de Proyectos de Desarrollo 
Rural y Gestión Sostenible: 
Se recomienda incluir información completa y 
actualizada sobre la satisfacción de los grupos 
de interés, indicadores y tasas, así como pro-
porcionar información clara sobre las Líneas de 
investigación y actividades formativas; así 
como garantizar el funcionamiento de los dife-
rentes enlaces disponibles. 
 

SIPI/SCA/ 
Coordinador(a) PD 

6 meses 
PTGAS SIPI/ 
Gabinete de 
comunicación  

Información inclui-
da y accesible: 
sí/no 

 
PR/ES/004 
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PACM4.12 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
PD en Planificación de Proyectos de Desarrollo 
Rural y Gestión Sostenible: 
Se deben establecer acciones concretas de 
actuación e implantación que impliquen un 
seguimiento real del Programa de Doctorado. 
 

SIPI/Coordinador(a) 
PD 

8 meses PTGAS SIPI 
Acciones implanta-
das: sí/no 

PR/ES/007 

PACM4.13 

Informe Final Renovación de la Acreditación 
13/12/2022 
 
PD en Planificación de Proyectos de Desarrollo 
Rural y Gestión Sostenible: 
Se recomienda impulsar acciones de mejora 
destinadas a mejorar la tasa de respuesta en 
las diferentes encuestas de satisfacción. 
 

SIPI/ SCA/ Coordi-
nador(a) PD 

6 meses 
PTGAS SIPI/ 
PTGAS SCA 

Acciones realiza-
das: sí/no 

PR/SO/008 
PR/CL/012 
PR/CL/013 

PACM5 

Hacer  
seguimiento del 
cumplimiento de 
las  
recomendaciones 
de las agencias 
internacionales de 
calidad en los 

PACM5.1 

 
Informe sobre la obtención del Sello EUR-ACE de la 
Comisión de Acreditación del Sello- Noviembre 2023 
 
Grado en Ingeniería Agrícola 
Reforzar las acciones que favorecen mejorar la 
recopilación de datos de manera que sea posi-
ble hacer un análisis sobre la empleabilidad e 
inserción laboral diferenciado por género. 
 

Coordinador(a)(a) 
Grado /SCA/SPME 6 meses PTGAS SPME 

Datos empleabili-
dad e inserción 
laboral: sí/no 

PR/CL/006 
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procesos de Re-
novación de los 
Sellos Internacio-
nales de Calidad 
EURACE y ABET 
de los Grados en 
Ingeniería Agríco-
la e Ingeniería 
Alimentaria 

PACM5.2 

 
Informe sobre la obtención del Sello EUR-ACE de la 
Comisión de Acreditación del Sello- Noviembre 2023 
 
Grado en Ingeniería Alimentaria 
Reforzar las acciones que favorecen mejorar la 
recopilación de datos de manera que sea posi-
ble hacer un análisis sobre la empleabilidad e 
inserción laboral diferenciado por género. 
 

Coordinador(a) 
Grado /SCA/SPME 6 meses PTGAS SPME 

Datos empleabili-
dad e inserción 
laboral: sí/no 

PR/CL/006 

PACM5.3 

 
Draft Interim Report Engineering Accreditation 
Commission ABET- Septiembre 2023 
 
Grado en Ingeniería Alimentaria 
Promover y comprobar la implantación de los 
procedimientos documentales de valoración y 
evaluación de todos los student outcomes 
(SO) establecidos en el sello ABET. 
 

Coordinador(a) 
Grado /SCA/SOA 8 meses -------- 

Procedimientos 
implantados: sí/no 

PR/SO/005 
PR/CL/001 
PR/ES/003 
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PACM6 

Hacer un  
seguimiento del  
cumplimiento de 
las prescripciones 
/recomendaciones 
de la Fundación 
para el  
Conocimiento  
Madri+d en el  
proceso de  
Modificación de la 
Memoria de  
Verificación 

PACM6 

Evaluación Favorable a la Propuesta de Modificación 
del Plan de Estudios 19/02/2021.  Sometido a Se-
guimiento Especial. 
 
Máster Universitario en Jardinería y Paisajis-
mo: 
 
Mejorar la Memoria de Verificación de la titula-
ción (justificación de la titulación, actividades 
formativas, profesorado, competencia específi-
ca del TFM, link al SAIC del Centro y diversas 
erratas detectadas) 
 
Seguimiento del PAC 22-23 (medida PACM4) 
hasta informe favorable modificación MV. Se 
recibió informe de seguimiento especial. 
 
 

SIPI/ACMC/ 
Coordinador(a)(a) 
Máster 

Realizada  
 
Seguimiento 
PAC 2024 
 
Hasta la 
recepción 
del informe 
favorable a 
la modifica-
ción de la 
MV 

------- 
Memoria  
modificada: si/no 

PR/ES/002 
SBPR/ES-002-03 

PR/SO/001 
PR/CL/009 

PACM7 
 

Mejorar los pro-
cedimientos para 
coordinar, elabo-
rar y facilitar a los 
responsables de 
las titulaciones 
del Centro, infor-
mación común en 

PACM7.1 

 
 
Desarrollar un inventario de recursos docentes 
solicitados en procesos de Renovación de 
Acreditación y elaboración de Memorias de 
Verificación (aulas de docencia, laboratorios, 
equipos singulares…) 
 
 
 

SCA/SPI 6 meses 

Becario(a) 
SCA / PTGAS 
SCA / PTGAS 
SPI 

Inventario recursos 
docentes: sí/no 

PR/SO/004 
PR/ES/002 
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los procesos de 
calidad (segui-
miento, renova-
ción acreditación, 
modificación me-
moria) 

PACM7.2 
 

Establecer un procedimiento para el manteni-
miento actualizado del inventario de recursos 
docentes 

SCA/SOA/ 
SPI 8 meses 

PTGAS SOA/ 
PTGAS SPI 

Protocolo 
actualización 
inventario: si/no 

PR/SO/004 
 

 

PACM8 

Mejorar los  
procedimientos 
para el  
cumplimiento del 
Reglamento  
General de  
Protección de 
Datos.  

PACM8.1 

Establecer un procedimiento sistemático 
para solicitar a los estudiantes de nuevo 
ingreso permiso explícito para que los servi-
cios administrativos de la ETSIAAB puedan 
hacer uso de sus correos no institucionales 
para comunicaciones de información de inte-
rés o de seguimiento de egresados.  
Incluirá el registro de consentimientos, la 
elaboración de una consulta con filtrado para 
generar las listas de correos, y la estandari-
zación del procedimiento de solicitud de en-
vío y respuesta, incluyendo la definición de 
roles. 
Participará en su diseño y desarrollo el servi-
cio de informática y la Secretaría de Alum-
nos, dando servicio, una vez implantado, a 
los responsables de Dirección que lo requie-
ran. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM5 
en proceso) 
 

SEC/SCA/ 
AAE 

En  
proceso 
6 meses 
  

Secretaría de 
alumnos/ Servicio 
de informática 

Procedimiento  
establecido: sí/no 
 
Solicitudes de  
comunicación  
masiva realizadas; 
comunicaciones 
masivas autoriza-
das y realizadas; 
autorizaciones 
positivas para uso 
del correo personal 

PR/CL/002 
PR/CL/009 
PR/SO/005 
PR/SO/008 
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PACM8.2 

Establecer un nuevo procedimiento sistemá-
tico para solicitar a los estudiantes a la pre-
sentación del TFG permiso explícito para que 
los servicios administrativos de la ETSIAAB 
puedan hacer uso de sus correos no institu-
cionales, actualizados a esa fecha, para co-
municaciones de información de interés, 
ofertas de empleo o de seguimiento de egre-
sados u otros fines concretos fijados en la 
solicitud. 

SEC/SCA/ 
SOA 

6 meses 
PTGAS SOA/ 
Servicio de in-
formática 

Procedimiento  
establecido: sí/no 
 

PR/CL/006 
PR/CL/009 
PR/SO/005 
 

 
PACM9 

 
 
 
Establecer y me-
jorar los proce-
dimientos para 
facilitar la coor-
dinación, promo-
ver la visibilidad 
y potenciar las 
actividades y 
capacidades de 
investigación de 
la ETSIAAB 

PACM9.1 

 
Realizar un inventario de equipos y servicios 
de los laboratorios de investigación de la 
Escuela y hacerlo público en la web de la 
ETSIAAB.  
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM6.2 en proceso) 
 

SIPI 
En  
proceso 
6 meses 

PTGAS SIPI/ 
Becarios SIPI 

Inventario  
realizado: sí/no 

PR/SO/003 
PR/SO/004 
PR/ES/004 

PACM9.2 

 
Establecer un procedimiento para el mante-
nimiento actualizado del inventario de equi-
pos y servicios de investigación. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM6.3 no iniciada) 
 

SIPI 
No  
Iniciada 
8 meses 

PTGAS SIPI/ 
Becarios SIPI 

Protocolo 
actualización 
inventario: sí/no 

PR/SO/004 
PR/SO/003 
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PACM9.3 

 
Establecer procedimientos para optimizar la 
gestión y organización de espacios comunes 
con posibles usos en actividades de investi-
gación 
 

SIPI 8 meses 
PTGAS SIPI/ 
Becarios SIPI 

Procedimiento  
establecido: sí/no 
 

PR/SO/004 

PACM9.4 

 
Establecer procedimientos y promover accio-
nes para mejorar la información sobre la 
concurrencia de GIs e investigadores de la 
ETSIAAB a convocatorias competitivas, facili-
tando el análisis de resultados en las mis-
mas. 
 

SIPI 6 meses PTGAS SIPI 

Procedimiento  
establecido: sí/no 
 
Informe resulta-
dos: sí/no 
 

PR/SO/001 
PR/SO/004 
 

PACM10  

Definir y estruc-
turar la puesta 
en práctica de 
acciones especí-
ficas   
dirigidas a los 
alumnos  
de Grado para 
mejorar su expe-
riencia, compor-
tamiento y 
desempeño aca-
démico en el 
ámbito universi-
tario. 

PACM10.1 

 
Promover acciones para informar fehacien-
temente a los estudiantes sobre sus obliga-
ciones, responsabilidades y derechos en el 
ámbito de la convivencia y respeto a las 
normas éticas en el entorno académico, así 
como de las consecuencias de sus incumpli-
mientos. 
 

SOA/AAE 8 meses PTGAS AAE 

Actividades infor-
mativas realizadas: 
sí/no 
 
Normativas accesi-
bles: sí/no 

PR/CL/002 

PACM10.2 

Fomentar la programación, realización y 
participación de actividades complementarias 
a las académicas para ampliar la formación 
del alumnado: foros de debate, emprendi-
miento, viajes de estudio, etc.  

SOA/AAE 8 meses PTGAS SOA/ 
PTGAS AAE 

Actividades com-
plementarias: sí/no 

PR/CL/002 
PR/CL/006 

PACM10.3 
Facilitar el acceso de los alumnos a medios 
informáticos mediante la gestión del présta-
mo de portátiles 

AAE 2 meses PTGAS AAE 
Nº préstamos ges-
tionados 

PR/CL/002 
PR/SO/004 
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PACM10.4 
Mejorar la gestión de participación y recono-
cimiento de las actividades incluidas en el 
Programa Pasaporte ETSIAAB 

AAE 2 meses PTGAS AAE 
Mejoras implanta-
das: sí/no 

PR/CL/002 

PACM10.5 
Establecer un procedimiento de colaboración 
con la Delegación de Alumnos del Centro 
para la gestión de sus presupuestos. 

AAE/AAEE 3 meses 
PTGAS sección 
económica/PTGAS 
AAE 

Procedimiento 
implantado: sí/no 

PR/CL/002 

PACM11  

Coordinar los 
procesos de 
aprendizaje y 
evaluación de las 
competencias 
transversales 
(CTs) en las  
titulaciones de la 
ETSIAAB 

PACM11.1 

 
Mejorar las directrices facilitadas a los coor-
dinadores de las asignaturas para incluir 
información sobre las metodologías docentes 
y procedimiento de evaluación seguidos para 
abordar la CT asignada a la asignatura en las 
guías de aprendizaje. Elaborar directrices 
para que los coordinadores(as) de las asig-
naturas incluyan información sobre los resul-
tados de formación de CTs en los informes 
de asignatura 
 
Reformulada/adaptada del PAC 22-23 (me-
dida PACM8.5 en proceso) 
 

SCA/SOA 

En  
proceso 
8 meses  
 
Pendiente de la 
inclusión en los 
informes de 
asignatura curso 
23-24 cuando se 
abra el periodo 
de cumplimen-
tación en GAUSS 
Se reformula en 
PAC 2024 

------ 

Informe de directri-
ces: sí 
 
Guías de aprendi-
zaje con informa-
ción sobre CTs: sí 
 
Informes de  
asignaturas con 
información sobre 
CTs : nº 

PR/CL/001 
PR/ES/003 
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PACM11.2 

 
Analizar el desarrollo del primer curso en el 
que se ha implantado el nuevo sistema de 
CTs en las titulaciones de la ETSIAAB. Esta-
blecer, en su caso, adaptaciones y medidas 
correctoras según los resultados del análisis. 
 

SCA/SOA 8 meses 

Becario(a) PIE/ 
Coordinadores 
(as) de grado y 
máster habilitan-
te 

Informe desarrollo: 
sí /no 
 
Propuesta medidas 
correctoras: sí/no 

PR/CL/001 
PR/ES/003 

PACM11.3 

 
Adaptar las rúbricas de TFGs y TFM (máster 
habilitante) a la nomenclatura del sistema de 
CTs vigente en la ETSIAAB  
 

SOA/SCA 3 meses PTGAS SOA 
/PTGAS SCA 

Nuevas rúbricas: 
sí/no 

PR/CL/009 

PACM12 

Mejorar las  
acciones de  
fidelización de 
los estudiantes y 
egresados de la 
ETSIAAB 
 

PACM12 

 
Sistematizar la recogida de información so-
bre la experiencia global de los estudiantes 
en la ETSIAAB y su opinión en cuanto a los 
objetivos educativos de los programas, para 
lo cual se propone establecer un procedi-
miento para que los estudiantes tras el acto 
de defensa del TFG/TFM cumplimenten un 
cuestionario en el que se solicita su opinión 
sobre los objetivos educativos del programa.  
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM10.3 en proceso para el Grado en Ing 
Agrícola) 
 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a)es 
de 
titulación 

Realizado 
para el Grado 
en Ingeniería 
Alimentaria 

 
En proceso 

para el Grado 
en Ingeniería 

Agrícola 
 

6 meses 

Secretaría de 
alumnos / Servi-
cios informáticos 

Procedimiento  
establecido: sí/no 
 
Cuestionarios por 
titulación  
recogidos: si/no 

PR/CL/009 
PR/SO/005 
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PACM13 

Mejorar los pro-
cedimientos para 
coordinar y do-
cumentar la acti-
vidad docente 
del profesorado y 
el uso de espa-
cios docentes 

PACM13.1 

Establecer en la ETSIAAB los procedimientos 
de uso de la plataforma de registro de acti-
vidad docente con declaración de espacios y 
profesorado, provista por el Vicerrectorado. 
Identificar y resolver posibles discordancias 
entre el inventario de espacios docentes 
manejado por el Rectorado y la situación 
actual en la ETSIAAB.   

SOA/SPI/ 
SEC 6 meses 

PTGAS SOA/ 
PTGAS SPI/ 
PTGAS SEC 

Datos actualizados 
en la plataforma: 
sí/no 

PR/CL/001 
PR/SO/004 
PR/SO/001 

PACM13.2 
Establecer un procedimiento para la recogida 
y registro sistemático de docencia no oficial 
impartida en la Escuela. 

SEC 6 meses  PTGAS SEC 
Procedimiento  
establecido: sí/no 

SAIC 

PACM14 

Adaptar las  
titulaciones de la 
ETSIAAB al RD 
822/2021  
y establecer una 
línea estratégica 

PACM14.1 

Incluir en las memorias los resultados del 
proceso de armonización de las CTs en las 
titulaciones de la ETSIAAB y cualquier otra 
modificación necesaria para su adaptación al 
RD 822/2021 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM11.1 en proceso) 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a)es 
de 
titulación 

En  
proceso 
11 meses 

Unidad Calidad 
Vicerrectorado/ 
Vicerrectorado de 
OA 

Memorias  
modificadas: sí/no 

PR/ES/002 
SBPR/ES/003-03 
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de contenidos 
clave en estas 
titulaciones, con-
siderando la 
oportunidad de 
modificación de 
memorias  PACM14.2 

Constituir consejos asesores externos para 
cada uno de los Grados y para el Máster 
habilitante. Establecer procedimientos de 
funcionamiento de los consejos asesores y 
de incorporación de sus opiniones y dictá-
menes en las memorias de los títulos. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM11.2 en proceso) 

DIR/ 
SCA/SOA/ 
Coordi-nadores 
de titulación 

En proceso  
 

Realizado 
para el Grado 
en Ingeniería 
Alimentaria 

 
En proceso 

para el resto 
 

11 meses 

PTGAS SCA 
PTGAS SOA 

Constitución de 
consejos asesores: 
sí/no 
 
Actas de las 
reuniones de los 
consejos asesores: 
si/no 
 
Inclusión en las 
memorias de los 
dictámenes de los 
consejos asesores: 
si/no 

PR/ES/002 
SBPR/ES/002-02 
SBPR/ES/002-03 
PR/CL/006 
PR/SO/005 

PACM14.3 

 
Analizar la situación de los grados en Inge-
niería Agrícola, Ingeniería Alimentaria e In-
geniería Agroambiental en cuanto a conteni-
dos relativos a programación, electrónica, 
automatización y digitalización en el ámbito 
de la producción agropecuaria, las industrias 
agroalimentarias y la gestión de recursos 
naturales. Identificar contenidos clave (apo-
yo en PACM15.2). Elaborar un plan estraté-
gico de actuación para adaptar las titulacio-
nes progresivamente, valorando la inclusión 
de módulos en asignaturas concretas u otras 
alternativas, como el diseño de asignaturas 
específicas.  
 

DIR/SOA/ 
SIPI/SCA 
 

11 meses 

Equipo de direc-
ción / Coordina-
dores (as) titula-
ciones 

Informe realizado: 
sí/no 
 
Plan estratégico 
elaborado: sí/no 

SAIC 
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PACM15 

Mejorar el  
posicionamiento 
de las  
titulaciones de la  
ETSIAAB para la 
obtención de los 
sellos internacio-
nales de calidad 
y su difusión 

PACM15.1 

 
Realizar un seguimiento del grado de adqui-
sición de la totalidad de competencias ABET 
en Grado en Ingeniería Agrícola. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM12.2 en proceso) 
 

SCA/SOA/ 
Coordinador(a) 
del grado 

En proceso  
8 meses 

PTGAS SCA 
Seguimiento  
realizado: si/no 

PR/ES/003 
PR/ES/004 

PACM15.2 

 
Estudiar la viabilidad de la presentación a 
acreditación internacional del Máster U. en 
Ingeniería Agronómica y emitir un informe. 
Analizar la viabilidad de considerar PARS. 
 

Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM12.3 en proceso)  

SCA/SOA/ 
Coordinador(a) 
Máster 

En  
proceso 
10 meses 

--- 
Informe  
favorable: si/no 

SAIC 

PACM15.3 

 
Establecer acciones para la difusión de los 
Sellos Internacionales de Calidad obtenidos 
por las titulaciones del Centro  
 

SCA/ACMC 3 meses 
PTGAS SCA/ 
Gabinete de co-
municación 

Nº acciones esta-
blecidas 

PR/ES/004 

PACM16 

 
Mejorar la  
dinámica del 
SAIC de la  
ETSIAAB, con el 
objetivo de  
establecer  
mecanismos que 
fortalezcan la 

PACM16.1 

 
Mejorar el compromiso de los grupos de 
interés de la ETSIAAB con el SAIC. Para ello 
se proyecta organizar eventos con los dife-
rentes grupos de interés (PDI, PTGAS, estu-
diantes) para difundir la estructura del SAIC 
de la ETSIAAB y explicar las acciones reque-
ridas para su mantenimiento y mejora. 
 
Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM13.1 en proceso) 

DIR/SOA/ 
AAE/SEC/ 
SCA 

En  
proceso 
6 meses  

Gabinete de Co-
municación/ 
PTGAS SCA 

Nº de eventos  
organizados. 
 
Nº de asistentes a 
los eventos. 

SAIC 
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solicitud de la 
acreditación  
institucional  
SISCAL 

PACM16.2 

 
Promover la convocatoria sistemática de la 
Comisión de Calidad de cada Titulación tras 
la elaboración y aprobación del Informe de 
Titulación para su análisis, y para extraer, en 
su caso acciones de mejora que se incorpo-
rarán al PAC. 
 

Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM13.2 en proceso) 
 

Coordinador(a)es 
de  
titulación /SCA 

En  
proceso 
8 meses 

PTGAS SCA 

Nº de Actas de 
Comisiones de 
Calidad de las 
Titulaciones con 
propuestas para el 
PAC 

PR/ES/003 
PR/ES/001 
PR/CL/001 

PACM16.3 

Establecer y poner en marcha el procedi-
miento para redefinir la Política y los Objeti-
vos de Calidad del Centro de forma periódi-
ca. 
 

Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM13.3 en proceso) 

DIR/SCA 
En  
proceso 
6 meses 

PTGAS SCA 

Proceso de redefi-
nición de política y 
objetivos de  
calidad: sí/no 
 
Formulación de 
nueva política y 
objetivos: sí/no 

SAIC 

PACM16.4 

 
Presentar la solicitud de acreditación SISCAL 
 

Se mantiene del PAC 22-23 (medida 
PACM13.5  en proceso) 
 

DIR/SCA 
En  
proceso 
6 meses 

Unidad  
Calidad Vicerrec-
torado CyE 

Solicitud presenta-
da: sí/no 

SAIC 

PACM16.5 

 

Homogeneizar los contenidos de las páginas 
web de los Programas de Doctorado para 
adecuarlos a los requerimientos de la nueva 
guía SISCAL 
 

SIPI/SCA 6 meses 
PTGAS SIPI/ 
Gabinete de co-
municación 

Nueva web (homo-
genización): sí/no 

PR/ES/004 
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PACM17 

Mejorar la  
eficiencia y  
dotación de los 
servicios  
generales y  
espacios de la 
ETSIAAB 

PACM17.1 

Garantizar las condiciones idóneas del archivo físico 
(no vivo) de la secretaría de alumnos de la ET-
SIAAB mediante el traslado del material actualmen-
te disperso en varias dependencias temporales al 
archivo central ubicado en el sótano de la antigua 
biblioteca de la EUITA. 

SEC/SPI 6 meses 

PTGAS se-
cretaría de 
alumnos/ 
PTGAS SPI 

Reorganización: 
sí/no 

PR/SO/003 

PACM17.2 
 
Mejorar las condiciones de accesibilidad y servicios 
para las personas de movilidad reducida 

SPI 8 meses 
PTGAS SPI 
(Responsable 
servicio  mante-
nimiento) 

Espacios modifica-
dos :sí/no  

PR/SO/004 

PACM17.3 
 
Mejorar la habitabilidad y ambiente de trabajo en 
despachos de diferentes unidades docentes. 

SPI 10 meses 
PTGAS SPI 
(Responsable 
servicio  mante-
nimiento) 

Nº actuaciones en 
despachos 

PR/SO/004 

 
 
DIR: Director 
SEC: Secretario 
SOA: Subdirección de Ordenación Académica 
SIPI: Subdirección de Investigación, Posgrado e Internacionalización 
SCA: Subdirección de Calidad y Acreditaciones 
SPME: Subdirección de Prácticas, Movilidad y Empleabilidad 
SPI: Subdirección de Patrimonio e Infraestructuras 
AAEE: Adjunta a la Dirección para Asuntos Económicos y Empresas 
AAE: Adjunta a la Dirección para Atención a Estudiantes 
ACMC: Adjunta a la Dirección para Coordinación de Másteres y Comunicación 
UC-VCyE: Unidad de Calidad- Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia 
                                                             
                                                                                                                                              Firma Aprobación 
                            
                                                                                                                                                                   José Manuel Palacios Alberti 
 
 
 
                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                       Director de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería  

Agronómica, Alimentaria y de Biosistemas 
 
 

 


